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Experiéncia profissional como educadora, facilitadora e coach de grupos multidisciplinares, em projetos de
aprendizagem organizacional, desenvolvimento de competéncias organizacionais e individuais, formagéo de
consultores organizacionais e lideres sociais. Concepgao e desenvolvimento de projetos de educagao executiva,
desenvolvimento comunitario e mobilizagao social em organizagdes governamentais, ndo-governamentais.

Consultora de Aprendizagem Organizacional. Sécia-diretora da Pragmatica Consultores — Aprendizagem
Organizacional, 1988/2008

Ex-socia de Valenca & Associados — Aprendizagem Organizacional. 1999/2005.
Formacao e Certificagoes
Certificagdo na Tecnologia Value Drivers de detecgao de potencial, valores e ancoras de carreira,

Certificagao Internacional em Appreciative Inquiry, - com 120 horas e 5 meses de duragdo- pela Case
Weatherhead School of Management, Cleveland, Ohio, em parceria com a UNINDUS/FIEP/PR. 2005

Certificagéo Internacional em Coaching Empresarial - com 560 horas, 24 horas de coaching supervisionado e 9
meses de duracdo e - pelo Newfield Consulting, Los Angeles, CA. —2005

Certificacéo para Capacitacdo em Qualidade Profissional para o Turismo, com 90 horas de durag&o pelo Instituto
de Hospitalidade, Salvador-Bahia - 2003
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Curso e Certificagdo Internacional no SYMLOG, com 360 horas, pelo SYMLOG Consulting Group, San Diego,
CA. 2000.

Curso de Formagédo em Consultoria Organizacional com base na Ciéncia da Ac¢ao, por Valenga & Associados,
Recife, totalizando 1704 horas de formagdo: Nivel | -Teoria de Agdo (576 horas em dois anos e meio),
equivalente a graduagdo em Ciéncia do Comportamento; Nivel Il - Teoria de Intervengdo em Consultoria
Organizacional (564 horas em dois anos e meio), equivalente a pés-graduacao, e Nivel lll — Especializagdo em
Aprendizagem Organizacional (564 horas em trés anos), - equivalente a doutorado). Recife, PE de 1993 — 2001.

Especializagao no Sistema Montessori de educagao pré-escolar, com 360 horas pelo Instituto Montessori de Sao
Paulo, SP - 1981.

Curso de Extens&o Universitaria no Instituto Brasileiro para o Desenvolvimento Econémico Social = com 1280
horas e 8 meses de duragdo. IBRADES- PUC, Rio de Janeiro, RJ, 1969.

High School y College en Sacred Heart of Jesus, Montevideo, ROU, 1967

Atuagdes Profissionais
Total de Horas de Coaching: 1.127

Coordenadora Geral do Movimento do Global Forum América Latina, que surge no ano 2000 a partir do Global
Compact, na ONU, fundindo-se com o BAWB (Business as an Agent of World Benefit) organizado por David
Cooperrider na Case Western Reserve University. Curitiba, 18-20 de junho de 2008, Sdo Paulo, 20 e 21 de
novembro de 2008.

Mapeamento, identificacdo de Competéncias e Alinhamento de Perfil e Fungéo Profissional para 20 supervisores
de logistica da empresa O Boticario, Curitiba, 2008.

Coordenacdo técnica do Programa de Lideranga Sustentavel in company para a Companhia de Cimento Itambé,
para 35 executivos, com duragdo de 120 horas. Curitiba, 2007/2008

Coordenacédo de 06 Programas de Capacitagdo Empresarial para pequenas e médias empresas do Parana.
Programa oferecido pelo IEL/UNINDUS/PR, em parceria com IEL- Institituto Euvaldo Lodi-Nacional, Servigo
Brasileiro de Apoio a Empresas-SEBRAE Nacional. Curitiba, junho 2006 até margo 2007

Programa de Desenvolvimento de Lideranga Sustentavel. Idealizagao e coordenagéo do programa destinado a
100 executivos: Gerentes Regionais, Coordenadores de Linha e Diretores de Unidades da Federagdo das
Industrias do Parana — FIEP/PR . Curitiba, Dezembro de 2005 até outubro de 2006.

Curso de Certificagdo em Dialogos Apreciativos, facilitadora da fase final de Avaliagéo de Projetos, em projeto de
parceria da FIEP-PR e a organizag&o social Despierta Argentina, Buenos Aires, 18 e 19 de maio de 2006.
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Coordenacdo Técnica dos Programas de Educacdo Corporativa na UNINDUS - Universidade da Industria, na
Federacdo das Industrias do Parana/ FIEP, responsavel pelo Desenvolvimento de Competéncias de Lideranga e
Gerenciais e implantagdo da Universidade Corporativa do Sistema FIEP, Curitiba-PR, desde outubro de 2005

Co-facilitadora de Apprecitive Inquiry no Dialogo entre Comunidades Locais e Tradicionais e Paises
Desenvolvidos sobre o Acesso aos Beneficios da Biodiversidade no ambito da CDB - Conferéncia da
Biodiversidade, COP 8 da ONU, Curitiba, 2006

Consultoria em Appreciative Inquiry na Avaliagdo institucional do Conselho de Desenvolvimento Econdmico
Social - CDES, 6rgao de assessoria da Presidéncia da Republica, Brasilia, 2006.

Consultoria em Appreciative Inquiry da Mesa Redonda de Especialistas Regional América Latina, promogao da
ECOSOC/NGO/DESA/ONU, AIECESIS e CDES/BRASIL para Elaboragdo de Programas Educacionais para
promogado dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio - ODMs, Brasilia, 18 e 19 de janeiro de 2006.

Participagdo no Programa de Desenvolvimento de Liderancas no Banco ABN-AMRO conduzido pela QuotaMais
Consultoria em Gestdo Empresarial/So Paulo. Atuagdo como coach junto a 10 (dez) executivos da diretoria do
Banco, num total de 18 sessdes mensais, ao longo do Programa de Desenvolvimento de Competéncias. Sao
Paulo/Recife, 2003/2004

Avaliagao Institucional dos 10 Anos do Centro de Defesa da Crianga e do Adolescente - CEDECA-Ceara O
processo de monitoramento foi participativo incluindo todos os membros da organizagao. Fortaleza, 2004

Monitoragdo do Planejamento Estratégico 2005-2009 do Centro de Defesa da Crianca e do Adolescente-
CEDECA-Ceara. Fortaleza, 2005.

Workshop de Desenvolvimento de Liderangas para a Federagéo das Industrias do Estado do Parana — FIEP.
Participaram deste workshop 26 (vinte e seis) executivos dos cinco érgdos que compdem o Sistema. Foi utilizada
a Teoria e Método Symlog. Curitiba, 2004.

Planejamentos Estratégicos para a Associagdo Nacional de Centros de Defesa — Participaram representantes de
30 Centros de Defesa. Foi utilizada a Técnica de Dinamica de Sistemas e o Método SWOT. ANCED, 2003

Programa de Desenvolvimento de Competéncias de Lideranga para a Prefeitura de Arapiraca —AL. Participou do
programa a Prefeita os seus Secretarios e principais assessores. Neste programa foram focalizadas 5(cinco)
competéncias gerenciais e Levantamento de Valores Individuais € Organizacionais com base na Teoria Symlog ,
com 80 horas de coaching empresarial de equipes. Arapiraca, 2003/2004.

Coaching individual (225 horas) a 10 executivos do ABN-AMRO no ambito do Programa de Desenvolvimento de
Competéncias de Lideranga/PDL, em parceria com a Consultoria Quotamais/SP, Este trabalho teve como
objetivos: 1) contribuir com os executivos na interpretagéo do feedback de seu perfil de lideranga e competéncias
gerenciais obtido através de avaliagdo 180°. (auto/hétero e do superior), do Sistema VECA e do MBTI 2)
contribuir com a concepgao de um plano de desenvolvimento pessoal e profissional, 3) monitorar pelo periodo de
quinze meses a implementacdo do Plano de Aprendizagem e Desenvolvimento de Competéncias. de coaching
individual. Recife, 2003.
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Programa de Desenvolvimento de Competéncias para o Bomprego para 210 (duzentos e dez) executivos de
primeira linha da regido nordeste. O objetivo do Programa foi ilustrar e socializar 7 (sete) Competéncias
Gerenciais do Manual de Competéncias do Bomprego. Estas Competéncias foram analisadas a luz de quatro
estilos gerenciais: manipulador, autoritario, participativo e de transicdo para um modelo mais competente com
base na Ciéncia da Agao. Recife, 2002/2004

Curso de Formagao de Consultores para profissionais de diferentes areas. Participaram 20 profissionais. O curso
teve duragéo de 24 meses. A programagao incluiu aspectos teéricos e laboratoriais, seminarios residenciais de
sensibilizagdo com foco na experiéncia de vida dos participantes. Contou ainda com treinamento em observagéo
de conversagdes e processos de tomada de decisdo em Grupo, sessdes de coaching indicvidual (96horas).
Recife, 2001/02.

Curso de Formagao de Consultores Internos para executivos da Secretaria de Estado de Fazenda de Mato
Grosso — SEFAZ/MT. O curso contou com 20 (vinte) participantes, duracdo de 30 meses. A programag&o incluiu
aspectos teoricos e laboratoriais. Como parte dos contelidos ainda foram realizados 4 (quatro) Seminarios de
Sensibilizagdo com foco na experiéncia de vida dos participantes. As atividades de coaching — em sessbes
individuais de reflexdo e orientacdo pessoal sobre a pratica gerencial - totalizaram 248 horas. Cuiaba, MT,
2000/02..

Curso Avangado de Lideranga para 25 (vinte e cinco) lideres de componentes do Programa Nacional de Apoio a
Administracéo Fiscal aos estados PNAFE, Este curso contou com sessdes de coaching empresrial de equipe 36
horas e sessdes individuais 36 horas. O Programa com duragéo de 18 (dezoito) meses. Cuiaba, 2001.

Curso de Desenvolvimento de Competéncias Gerenciais para 80 (oitenta) executivos da Secretaria de Estado de
Fazenda de Mato Grosso — SEFAZ/MT. O curso teve duracdo de 20 meses. A programagdo contemplou o
Manual de Competéncias Gerenciais, sessbes de coaching empresarial de equipe 40 horas e sessdes individuais
com 40 horas. Cuiaba, 2001.

Workshop Nacional de Desenvolvimento e Gestéo de Pessoas para a Caixa Econdmica Federal para 30 (trinta)
executivos. Diagnostico de Competéncias Gerenciais e Perfil de Lideranga e Eficacia. Brasilia, Junho de 2001.

Seminarios de Monitoragao do Sistema de Aprendizagem Organizacional junto a 20 (vinte) executivos integrantes
da Alta Geréncia da Secretdria de Estado de Fazenda —-SEFAZ/MT. A consultoria incluiu um Diagnéstico
Sistémico do Sistema de Aprendizagem Organizacional, um Diagndstico de Cultura Organizacional com foco nos
valores e comportamentos atingindo um publico-alvo de aproximadamente 170 pessoas, sessdes de coaching
empresarial de equipe (36 horas). A intervengao teve duragéo de 18 (dezoito) meses. Cuiaba, 2000

Programa de Desenvolvimento de Competéncias Gerenciais para 150 (cento e cinqlienta executivos em 6
grupos) do Bomprego BA com duragao foi de 24 (vinte e quatro) meses. O Programa incluiu um Diagnéstico de
Competéncias e Diagnostico Sistémico de Aprendizagem Organizacional, seguido do Programa de
Desenvolvimento das Competéncias Gerenciais e sessdes de coaching empresarial em equipe (144 horas).
Bahia, 1999.

Curso Aberto de Formagao de Consultores em Eficacia Profissional, para 20 (vinte executivos) do Recife. O
curso com duragdo de 2(dois) anos focalizou a Teoria de Agdo Individual e de Grupo. A programag&o incluiu
aspectos teoricos e laboratoriais, sessdes de coaching empresarial em equipe (48 horas) e sessdes de coaching
individuais (96 horas) Como parte dos contelidos ainda foram realizados 4 (quatro) Seminarios de Sensibilizagao
com foco na experiéncia de vida dos participantes. Recife, 1999.
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